
如何開始使用 

ChatGPT

善用 ChatGPT 提問公式
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ChatGPT 特色

 強大的語言理解能力
ChatGPT 由 OpenAI 訓練，它擁有強大的語言理解和生成能
力。該模型可以理解和生成廣泛的文案，包含日常對話到專業
學術。

 靈活的回應生成
ChatGPT能夠針對各種用戶輸入生成有深度和廣度的回應。

 大量知識的學習
ChatGPT通過學習大量的網路文案，具有豐富的背景知識。
然而，它並非全知全能，有時可能會犯錯或產生不準確的信息。

 多語言支援
雖然ChatGPT主要使用英語進行訓練，但它也支援其他多種
語言，包括繁體中文。
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註冊使用 ChatGPT

申請網址： https://chat.openai.com/
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輸入 Email 註冊，或使用下方三種帳號快速登入
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在 Send a message 輸入提問，即可產生答案
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提問後，左側會產生該Chat討論串和提問時間
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可切換左側的Chat討論串去切換之前的討論內容
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安裝 ChatGPT APP 的注意事項 



提示語３層式結構

善用 ChatGPT 提問公式
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基礎３層式結構 提示語

 先說目的
以終為始，先說結果，也就是最終希望 ChatGPT 完成的內容。

 提供參考資料
提供參考資料，讓 ChatGPT 可以分析。不提供參考資料的話，

往往 ChatGPT 很難猜出你要結果，就會亂給答案。

 輸出＋限制
如同我們交付任務給他人時，會提供明確且具體的背景資料。

比如 : 人、事、時、地、物等細節描述，使受託者能在充分理

解任務的情況下開始執行，提高任務的成功率。且重點是給予

限制條件，更能讓 ChatGPT 不會生成你不想要的答案。
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示範 1：直接提供完整的參考資料

提示語：

請給我一組具有吸引力、符合FB貼文格式的高蛋白飲品的商品介紹，

文章開頭為「新發售嶄新的健康活力蛋白飲，這款特別調製的高蛋白飲品旨在為您提供一個

美味、方便且豐富營養的選擇，以支持您的健康目標和生活方式。」

以此風格完成本FB貼文的下半段，並且要包含吸引女性的可愛表情符號，包含「純素可食、

成分天然、高纖低熱量」等字詞。

先說目的

提供參考資料

輸出＋限制
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示範 1：ChatGPT 接續參考資料輸出結果
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示範 2：提供可以在網路上查得的主題方向

提示語：

請給我五組常見的QA問答，用「問題 – 回答」的題庫模式，

主題是「新生兒的副食品準備注意事項，對象為新手爸媽，難度為不具有營養學知識的一般

民眾，口吻以民眾好理解的說法為主。」

每個問題不超過一行，每個回答不超過兩行，並且加上序號，且問題前面要有Q：，結尾要有

問號；回答前面要有A：，結尾要有句號，問答皆用繁體中文。

先說目的

提供參考資料

輸出＋限制
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示範 2：ChatGPT 照限制條件輸出結果
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進階３層式結構 提示語

 指派角色
明確設定要指派給誰去完成什麼任務，也就是指派 ChatGPT 

一個處理本任務的特殊角色。

 提供原始資料
比起說明任務背景，不如直接給出原本混亂但完整的原始資料，

讓 ChatGPT 自己去分析。

 輸出範本
比起說明輸出條件，不如直接給出預計輸出成果的完整範本，

讓 ChatGPT 依照範本去產出結果。
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示範 3：提供原始資料，讓 ChatGPT 幫你分析整理

提示語：

假設你是一個健身教練，你想做一個短影片，請幫整理下方的資料設計一段影片腳本，

健身是一種通過鍛煉身體，增強體能和促進健康的活動。它可以包括各種形式的運動，定期健身

可以提高心肺功能，增加心血管健康，降低罹患心臟病和中風的風險。健身需要適度和科學的方

法。過度訓練可能導致肌肉拉傷和其他運動相關的傷害，而且也可能造成身體的負擔。健身的目

的是改善身體的體能、塑造身材，並促進心理和社交健康。

請根據下方的腳本範本來設計：目的、痛點、解決方案、呼籲行動。

指派角色

提供原始資料

輸出範本
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示範 3：ChatGPT 照範本輸出結果



學會６個輔助技巧

善用 ChatGPT 提問公式



19

技巧 1：特別目的法

不要說「請幫我摘要本文重點。」

要說「請摘要本文中高效率健身技巧的重點。」

不要說「請幫我條列本文步驟。」

要說「請幫我摘要這篇文章，我想知道裡面關於如何

實際執行卡片盒筆記法的具體步驟。」
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技巧 1：特別目的法
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真的不會問問題時……

→讓 ChatGPT 反過來問你問題。

關鍵的提示語是：「......請用問我問題的方式，引導我......」

提示語：

假設你是一位敏捷專案管理專家，請用問我問題的方式，引導我建

立一個在辦公室小團隊導入敏捷管理的計畫。

我們辦公室目前很多專案都會拖延時程，而且大家對專案管理沒有

概念。

我們需要一個初步簡單可行的計畫來開始推展這個計畫。

技巧 2：反問法
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技巧 2：反問法
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當多次產出內容相近、跳不出新意時……

→用元素碰撞法，ChatGPT 幫你跳出原有模式。

→提示語步驟：

 先產出跟A有關的內容。

 產出跟A無關的B內容，讓 AI 岔路出去。

 強硬地將2個內容碰撞，又要合邏輯。

關鍵的提示語是：

「......上面無關的詞彙這為群組A，一開始的N個文案這為群組B，

請組合群組A及群組B的內容，以隨機組合的方式......」

技巧 3：元素碰撞法
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技巧 3：元素碰撞法（提問一）
給一組正向元素!!



25

技巧 3：元素碰撞法（提問二）
給一組反向元素!!
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技巧 3：元素碰撞法（提問三）
給人腦理解!! 給人腦理解!!

元素碰撞

輸出＋限制
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技巧 4：思考邏輯提示法

真的沒有範本時……

→你的輸出範本，也可以是思考邏輯、方法論。

→意思是展示一次「我們的思考邏輯是什麼」

讓 ChatGPT 模仿我們的思考邏輯來輸出答案。

提示語：

請幫我寫一篇電商平台銷售文案。

我會思考我的受眾年齡，他們的痛點是什麼？

我能提供的課程方案？他們能獲得什麼服務？
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技巧 4：思考邏輯提示法
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技巧 5：逐步分析回答法

我也不知道應該用什麼思考邏輯來解出答案時……

→遇到比較複雜或是需要分析的問題

→請 ChatGPT 一步步地思考 並回答。

可以幫助我們獲得更準確的答案。

提示語：

請幫我設計電商平台銷售主題，

要設計三個不同受眾，小資族、企業主、斜槓人士。

請設計不同三種風格的標題。

請逐步分析回答。
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技巧 5：逐步分析回答法
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技巧 5：逐步分析回答法
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技巧 6：標記法

當有大量資料，或是多次對話時……

→ ChatGPT 易誤會我們所說的是哪個資料、哪段對話。

→這時候，就需要利用「標記」解決問題。

→給某段資料「專有的記號」，例如：#1段、#2段…...

→善用標記，可分段提取資料來源，解決字數有上限的

問題。

關鍵的提示語是：

「......幫我分析 #1段~ #2段的內容......」



課後練習

善用 ChatGPT 提問公式
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課後練習

 寫一段「基礎３層式結構」的提示語
提示：先說目的、提供參考資料、輸出＋限制

 寫一段「進階３層式結構」的提示語
提示：指派角色、提供原始資料、輸出範本

 試寫一個「反問法」的提示語

 試寫一個「思考邏輯提示法」的提示語


	投影片 1: 如何開始使用 ChatGPT
	投影片 2: ChatGPT 特色
	投影片 3: 註冊使用 ChatGPT
	投影片 4: 輸入 Email 註冊，或使用下方三種帳號快速登入
	投影片 5: 在 Send a message 輸入提問，即可產生答案
	投影片 6: 提問後，左側會產生該Chat討論串和提問時間
	投影片 7: 可切換左側的Chat討論串去切換之前的討論內容
	投影片 8: 安裝 ChatGPT APP 的注意事項 
	投影片 9: 提示語３層式結構
	投影片 10: 基礎３層式結構 提示語
	投影片 11: 示範 1：直接提供完整的參考資料
	投影片 12: 示範 1：ChatGPT 接續參考資料輸出結果
	投影片 13: 示範 2：提供可以在網路上查得的主題方向
	投影片 14: 示範 2：ChatGPT 照限制條件輸出結果
	投影片 15: 進階３層式結構 提示語
	投影片 16: 示範 3：提供原始資料，讓 ChatGPT 幫你分析整理
	投影片 17: 示範 3：ChatGPT 照範本輸出結果
	投影片 18: 學會６個輔助技巧
	投影片 19: 技巧 1：特別目的法
	投影片 20: 技巧 1：特別目的法
	投影片 21: 技巧 2：反問法
	投影片 22: 技巧 2：反問法
	投影片 23: 技巧 3：元素碰撞法
	投影片 24: 技巧 3：元素碰撞法（提問一）
	投影片 25: 技巧 3：元素碰撞法（提問二）
	投影片 26: 技巧 3：元素碰撞法（提問三）
	投影片 27: 技巧 4：思考邏輯提示法
	投影片 28: 技巧 4：思考邏輯提示法
	投影片 29
	投影片 30: 技巧 5：逐步分析回答法
	投影片 31: 技巧 5：逐步分析回答法
	投影片 32: 技巧 6：標記法
	投影片 33: 課後練習
	投影片 34: 課後練習

